FORMULARZ ZWROTU

Imie i nazwisko:

Adres zgtaszajacego:

Numer telefonu: Adres mailowy:

Dane konta bankowego, na ktéry ma nastgpi¢ przelew zaptaconej kwoty:

Data zakupu: Data zgtoszenia zwrotu:

Numer paragonu/ faktury:

W przypadku czesciowego zwrotu zamowienia prosze podac nr pozycji z paragonu/faktury oraz
ilo$¢ sztuk:

Prosze o zaznaczenie krzyzykiem powodu zwrotu zakupionego towaru dla celdéw statystycznych:
[__] Dostawa niezgodna z zamowieniem
[__] Towar niezgodny z opisem

[__1Inny (jaki?)

Zapoznatem/tam sie z regulaminem sklepu internetowego Waterclouds i z zasadami dokonywania
zZwrotow.

Data i podpis:

Prawo odstgpienia od umowy.

1. Klient, ktéry zawart umowe na odlegto$¢ moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyny w terminie 10 dni od daty otrzymania przesytki i
zwroci¢ towar na zasadach i z zachowaniem terminéw, o ktérych mowa ponizej. W tym celu Klient powinien wysta¢ Sprzedawcy
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢ (formularz zwrotu) drogg elektroniczng na adres: info@waterclouds.com.pl

2. Zwrot towaru powinien nastgpi¢ niezwtocznie - to jest mozliwie najszybciej majac na wzgledzie okolicznosci miejsca i czasu - nie pdzniej
jednak niz w terminie 14 dni od daty przestania Sprzedawcy, droga elektroniczng, formularza zwrotu. Klient proszony jest o wystanie
towaru, ktérego zwrot dotyczy wraz z paragonem fiskalnym (albo faktura VAT) oraz oryginatem formularza zwrotu, na adres JP Distribution
ul. Prof. M. Bobrzyriskiego 31 lok.41, 30-348 Krakéw. O zachowaniu terminu decydowac bedzie data stempla pocztowego.

4. Zwrot towaru jest mozliwy w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu.

6. W przypadku odstapienia przez Klienta od umowy zwrot wptaconej kwoty nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7
dni od daty otrzymania oryginatu formularza zwrotu przez sklep internetowy.

7. JP Distribution Sp. z 0. 0. przesle na adres poczty elektronicznej klienta podany w zamowieniu korekte faktury sprzedazy.

8. Pienigdze podlegajg zwrotowi przelewem na konto wskazane przez Klienta w formularzu zwrotu w przypadku ptatnosci za pobraniem,
lub na konto, z ktérego dokonywana byta ptatnos¢ on—line albo w inny sposdb wskazany przez Klienta.


http://www.topsecret.pl/public/files/uploads/attachments/reklamacje/formularz_zwrotu_topsecret_pl.doc

